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RADIOLOGOS

Requisitos

Necesidadesy

expectativas de
los usuarios

MAPA DE PROCESOS

Procesos Estrategicos

Direccionamiento
y Gerencia

Gestién de
Calidad

Procesos Misionales

Consulta Externa

Medicamentos,
Dispositivos e
Insumos

Procesos de Apoyo

Talento Atencion al

. Facturacion
Humano Usuario

Sistemas de
informacion

Mantenimiento
e
infraestructura

Usuarios Satisfechos



